
 

รายงานผลการดำเนินการ 

เพื่อส่งเสิรมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุมพุก 

อำเภอคำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร 



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุมพุก 

อำเภอคำเข่ือนแก้ว จังหวัดยโสธร 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของ 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

1. กิจกรรมสร้างความรู้ความ
เข้าใจกับบุคลากรใน
หน่วยงานเกี่ยวกับตัวชี้วัด
ตามประเมิน IIT 

- ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีจำนวน
ทั้งหมด 50 คน คิดเป็นร้อยละ 
100 ของกลุ่มเป้าหมาย 
ประกอบด้วย นายกองค์การ
บริหารส่วนตำบล, คณะผู้บริหาร, 
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล,
พนักงานส่วนตำบล,พนักงานจ้างฯ 
องค์การบริหารส่วนตำบล เพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ตัวชี้วัดการรับรู้ IIT ผลการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดและ
วัตถุประสงค์ มีดังนี้ 
1. นายกองค์การบริหารส่วนตำบล
และปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  
ดำเนินการประชุมเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจในแต่ละตัวชี้วัด (IIT) 
2. หัวหน้าส่วนราชการนำไป
ถ่ายทอดให้แก่บุคลากรภายในส่วน
ราชการของตนเอง 

1. บุคลากรมีความ
เข้าใจในแต่ละข้อ
คำถาม และ สามารถ
ตอบประเด็นคำถาม
ได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน 
2. มีการตอบแบบ
ประเมินผลและ
ตัวชี้วัดตามแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน  
(IIT) ครบตามจำนวน
ภายในระยะเวลาที่ 
กำหนด 

ปลัดอบต./
หัวหน้า

สำนักปลัด 

10 มกราคม 
2567 

2. การปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 

1. จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ภายในทราบเกี่ยวกับการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกันและเป็นไปตาม
ขั้นตอนที่กำหนด 
2. ทุกส่วนราชการจัดทำคู่มือการ
ให้บริการประชาชน 

- ประชาชนในพื้นท่ี
องค์การบริหารส่วน
ตำบลลุมพุก ได้รับรู้
ถึงข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการ
ดำเนินงานที่รับ- 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตุลาคม 
2566-

กันยายน
2567 



-2- 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของ 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

 3. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือการ 
ให้บริการประชาชนในช่องต่างๆ 
ขององค์การบริหารส่วนตำบล เช่น 
ที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบล  
เว๊บไซต์ขององค์การบริหารส่วน
ตำบล เป็นต้น 

บริการจากองค์การ
บริหารส่วนตำบลลุม- 
พุก รวมถึงการขอรับ 
บริการต่างๆ ต้องใช้
หลักฐาน เอกสาร
ใดบ้าง 

  

3. การป้องกันการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์ส่วนรวม 

1.มีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจ
เกิดข้ึนในหน่วยงาน 
2. มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ด้วยระยะ 
E-Service บนเว๊บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมพุก 
3. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และเปิดเผย
ให้ประชาชนรับทราบผ่านทุก
ช่องทางขององค์การบริหารส่วน
ตำบลลุมพุก 

ประชาชนในเขตองค์-
การบริหารส่วนตำบล
ลุมพุกได้รู้ถึงขั้นตอน
และแนวทางในการ
ร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ และได้
มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการทำงาน
ของเจ้าหน้าที่ 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

ตุลาคม 
2566-

กันยายน  
2567 

4. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ 

1. ชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีงบประมาณ 2567 
วัตถุประสงค์การใช้งบประมาณ 
รวมถึงเปิดโอกาสให้มีการสอบถาม 
ทักท้วง เรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีงบประมาณให้บุคลากร
ทราบผ่านทางช่องทางต่างๆ 

บุคลากรภายในองค์-
การบริหารส่วนตำบล
ลุมพุก มีการรับรู้ถึง
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
รวมถึงมีโอกาส
สอบถาม ทักท้วงใน
เรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณได้อย่าง
สิ้นข้อสงสัย และจาก
การจัดทำสื่อประชา- 

หัวหน้าส่วน
ราชการ 

มีนาคม 
2567-

กันยายน 
2567 
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของ 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

  สัมพันธ์ในรูปแบบการ
สรุปข้อมูลนั้นไม่
เพียงแต่บุคลากร
ภายในเท่านั้นที่
รับทราบ ประชาชนที่
ให้ความสนใจก็ได้รับรู้
ข้อมูลต่างๆ อย่าง
ทั่วถึงด้วยเช่นกัน 

  

5. สร้างความรับรู้ความ
เข้าใจกับบุคลากรใน
หน่วยงานเกี่ยวกับตัวชี้วัด
ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
 

1. ในการประชุมประจำเดือน
กุมภาพันธ์ 2567 มีวาระการ
ประชุมเรื่อง ขอความร่วมมือให้ 
บุคลากรในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกท่ี
เข้ามาติดต่อขอใช้บริการของทาง
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมพุก 
ทำแบบประเมินความรับรู้ผู้มีส่วน
ได้เสียภายนอก (EIT) 
2. เจ้าหน้าที่แอดมินของการ
ประเมิน ITA แนะนำให้แสดงคิว
อาร์โค้ดไว้ที่บนโต๊ะทำงานเพื่อ
สะดวกในการที่จะให้ผู้เข้ารับการ
บริการได้ทำแบบประเมินได้ง่าย 
 

1. เจ้าหน้าที่ของ
องค์กการบริหารส่วน
ตำบลลุมพุกให้ความ
ร่วมมือในการ
ประชาสัมพันธ์ และ
ให้คำแนะนำต่อ
บุคคลภายนอกได้ใน
ประเด็นข้อคำถาม 
EIT 
2. มีการตอบแบบ
ประเมินและตัวชี้วัด
ตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอก EIT ครบ
ตามจำนวนขั้นต่ำ
ภายในระยะเวลาที่
กำหนด 

ทุกส่วน
ราชการ 

มกราคม 
2567-

มิถุนายน 
2567 

6. ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารการจัดกิจกรรม/
โครงการ/ข่าวสารหน่วยงาน/
การบริหารงาน/ข้อมูล
พ้ืนฐาน/การบริหารและ 

1. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูป 
แบบ อินโฟกราฟิก เผยแพร่ให้
ประชาชนทราบถึงช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ ของหน่วยงาน ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น  

บุคคลภายนอกเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารการ
ดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วน
ตำลบลลุมพุก ได้มาก 
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของ 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล/การ
ส่งเสริมความโปร่งใสการ
ป้องกันปราบปรามการ
ทุจริต/มาตรการภายใน
ป้องกันการทุจริต 

Facebook เว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลลุมพุก 
2. จัดทำข้อมูลต่างๆ ไว้บนเว็บไซต์ 
อาทิ เช่น หัวข้อดังต่อไปนี้ 
- ข่าวสารกิจกรรม 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใสการ
ป้องกันปราบปรามการทุจริต 
- มาตรการภายในป้องกันการ
ทุจริต 
 ลงเว็บไซต์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลลุมพุก เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก 
ได้รับทราบและสามารถตรวจสอบ
ได้ 

ขึ้น อีกทั้งประชาชน
ได้รับรู้และเข้าใจการ
ดำเนินงานและได้
ตรวจสอบการทำงาน
ของเจ้าหน้าที่อีกด้วย 
 

ทุกส่วน
ราชการ/
ธุรการ 

ตุลาคม 2566 
-กันยายน 

2567 

7. ช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
- ช่องทางการร้องเรียนร้อง
ทุกข์ 
- ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
- ช่องทางการบริการ
ประชาชน (E-Service) 

มีการจัดทำช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลลุมพุก ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมพุก 

ประชาชนในพื้นท่ี 
องค์การบริหารส่วน
ตำบลลุมพุก ได้รับ
ความสะดวกในการใช้
บริการ ติดต่อสื่อสาร 
และการร้องเรียน 
โดยไม่ต้องเสียเวลา
เดินทางมารับบริการ
ถึงสำนักงานองค์การ
บริหารส่วนตำบล- 
ลุมพุก 

สำนักปลัด ตุลาคม 
2566-

กันยายน 
2567 

 

 


