
 
 

คู่มือแนวปฏบิัติ  Do’s and Don’t 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา

และเป็นแนวทางในการประพฤติตน 
ทางจริยธรรม 

 
 
 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมพุก 
อำเภอคำเขื่อนแก้ว  จังหวัดยโสธร 



จริยธรรมข้าราชการ  ๗  ข้อ 
 

 (๑)  ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ  อันได้แก่  ชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์และการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
ประพฤติ  ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 (๒)  ซ่ือสัตย์สุจริต  รับผิดชอบต่อหน้าที่  ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตาม
ทำนองคลองธรรม  โปร่งใส  และมีจิตสานึกท่ีดี 
 (๓)  กล้าตัดสินใจ  และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  และกล้าแสดงความคิดเห็นคัดค้านหรือ 
เสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 
 (๔)  คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  และมีจิตสาธารณะ 
 (๕)  มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 (๖)  ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม  ปราศจากอคติ  และไม่เลือกปฏิบัติ  โดยการใช้ความรู้สึกหรือความ 
สัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ  ศาสนา  เพศ  อายุ  สภาพร่างกาย  สถานะของ
บุคลากรหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 
 (๗)  ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์ของ
ความเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๑ 
 ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ  อันได้แก่  ชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์และการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  ด้วยการแสดงออกถึงความภูมิใจในชาติและรักษาผล 
ประโยชน์ของชาติ  ปฏิบัติตนตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ  เคารพในความแตกต่างของการนับถือศาสนา  
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย  และเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 

Do Don’t 
จงรักภักดีต่อประเทศชาติ  มีความภูมิใจในความเป็น 
ไทย  ร ักษาผลประโยชน์ของชาต ิ  และร ักษา
ความลับเกี่ยวกับความม่ันคงของชาติ 

แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดูแคลนหรือด้อย 
ค่าความเป็นไทยอันก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อ 
ภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

นำหลักธรรมตามศาสนาที่คนเคารพนับถือมา 
ประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

กระทำการอันอาจมีลักษณะเป็นการ
กระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ 

แสดงออกถึงความเคารพ  เทิดทูน  และรักษาไว้ซึ่ง 
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู่ดูแคลน 
หรือด้อยค่าศาสนาในศาสนาหนึ่ง 

สนับสนุนและมีส่วนร่วมกันกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ 
ในโอกาสต่างๆ 

ขัดขวางการทำนุบารุงศาสนาและการปฏิบัติศาสนา 
กิจทั้งปวง 

แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและสนับสนุนการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น 
ประมุข 

แสดงออกด้วยกิริยา อาการ หรือวาจา ในลักษณะที่ 
ไม่ให้เกียรติหรือไม่จงรักภักดีต่อสถาบันกษัตริย์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๒ 
 ซ่ือสัตย์สุจริต  รับผิดชอบต่อหน้าที่  ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทำนอง
คลองธรรม  โปร่งใส  และมีจิตสำนึกที่ด ี
 

Do Don’t 
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะที่ทาง 
ราชการจัดให้ตามกฎหมายและระเบียบ 

รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะที่ทาง 
ราชการจัดให้ตามกฎหมายและระเบียบ 

หาทางปฏิเสธ  บ่ายเบี่ยง  เกี่ยงงอนในการปฏิบัติ 
หน้าที่  และอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มา 
รับบริการ 

มีจิตสำนึกที่ดีและตระหนักในหน้าที่ของผู้จัดทำ 
บริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและ 
ประเทศชาติ 

ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัดความรับผิดชอบ 
ของตนไปให้ผู้อ่ืน  เมื่อเกิดความบกพร่องหรือ 
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานขึ้น 

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ  โดยคำนึงถึง 
ผลกระทบทางสังคม  สิ่งแวดล้อม  สิทธิมนุษยชน 
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  และสิทธิเสรีภาพของ 
บุคคล 

หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือ 
หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ 

รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
พร้อมที่จะรับการตรวจสอบและรับผิดในผลของ 
การปฏิบัติงาน เมื่อเกิดความบกพร่องผิดพลาดขึ้น 

อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอ้ือต่อการ 
กระทำผิด  ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๓ 
 กล้าตัดสินใจ  และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  และกล้าแสดงความคิดเห็นคัดค้านหรือ 
เสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 
 

Do Don’t 
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้องชอบธรรม 
ตามกฎหมายและตามทำนองคลองธรรม 

ปฏิบัติตามคำสั่ง  คำขอร้อง  คำขู่หรืออิทธิพลใดๆ 
ในการชักจูงให้กระทำความผิดหรือกระทำในสิ่งที ่
ไม่ถูกต้องชอบธรรม 

ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบด้วยกฎหมาย 
และกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งคำสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่
ชอบด้วยกฎหมาย 

เพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระทำผิดหรือการทุจริตใน 
หน่วยงาน 

กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็นการ 
กระทำผิด  หรือการกระทำที่อาจก่อให้เกิดความ 
เสียหายแก่ทางราชการ 

ตัดสินใจโดยใช้ความพึงพอใจส่วนตัวเป็นที่ตั้ง 

ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามหลักวิชา 
และจรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ 

นิ่งเฉยเมื่อได้รับร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 

เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริต 
ประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชา  หรือผู้มีหน้าที่ 
รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

ร่วมปกปิดการกระทำผิดหรือการทุจริตที่พบเห็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๔ 
 คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  และมีจิตสาธารณะ 
 

Do Don’t 
ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 
หรือกว่าประโยชน์ส่วนตน 

กระทำการอันส่อไปในทางที ่อาจตีความได้ว่าเป็น
การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ 
ส่วนรวม 

มีความมุ่งมั่น  เสียสละ  มีจิตสาธารณะในการปฏิบัติ 
หน้าที่เพื่อประโยชน์สุขประชาชน 

ใช้ประโยชน์จากตำแหน่งหน้าที่  เพ่ือประโยชน์ส่วน 
บุคคล 

มีจิตอาสา  โดยอุทิศตนกระทำการอันเป็นประโยชน์ 
ต่อส่วนรวม 

ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียก  รับ  ยอมรับ หรือดำเนินการ 
อ่ืนใดเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 

หลีกเลี่ยงสถานการณ์ท่ีอาจนำไปสู่ความขัดกัน 
ระหว่างประโยชน์ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนบุคคล 

ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
กระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่ไปใช้แสวงหาผล 
ประโยชน์ส่วนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๕ 
 มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

Do Don’t 
ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือให้งานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
อย่างแท้จริง 

ปฏิเสธ  ละเลย  หรือเพิกเฉยในการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน 

ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการอย่าง 
ประหยัดและคุ้มค่า  รวมทั้งปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลา 
และสถานการณ ์

ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ 
ประชาชน  และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการทำงานที่ดีโดย 
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเลือกใช้เทคโนโลยีที่ 
ทันสมัยอย่างเหมาะสม  และเชื่อมั่นในระบบการ 
ทำงานเป็นทีม 

ใช้วิธีการแบบเดิมในการปฏิบัติงานแม้ว่าวิธีการ 
ดังกล่าวจะไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ี 
เปลี่ยนแปลง 

รับฟังความคิดเห็น  พร้อมที ่จะตอบชี ้แจงและ
อธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน  ผู้ร่วมงานและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 

ใช ้ทร ัพยากรของหน่วยงาน  เช ่น  ไฟฟ้า น้ำ  
กระดาษ ฯลฯ  โดยไม่คำนึงถึงความคุ้มค่า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๖ 
 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม  ปราศจากอคติ  และไม่เลือกปฏิบัติ  โดยการใช้ความรู้สึกหรือความ 
สัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ  ศาสนา  เพศ  อายุ  สภาพร่างกาย  สถานะของ
บุคลากรหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 
 

Do Don’t 
ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนด้วย 
ความรวดเร็ว  เต็มใจ  ปราศจากอคติ  และไม่เลือก 
ปฏิบัติ 

เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุความแตกต่างในเรื่องเชื้อ 
ชาติ  ศาสนา  เพศ  อายุ  สภาพร่างกาย  หรือ
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม  และความเชื่อ 
ทางการเมือง 

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาคเป็นธรรมและ 
เที่ยงธรรม 

อาศัยตำแหน่งหน้าที่ในการอำนวยประโยชน์หรือ 
เลือกปฏิบัติต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ  ได้แก่ 
ความรัก  ความโกรธ  ความกลัว  ความหลง  
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ 

ปัดความรับผิดชอบกรณีทีมีปัญหาร้องเรียนกรณี 
ข ้าราชการได ้ร ับความไม ่เป ็นธรรม  หร ือการ
ร้องเรียนจากประชาชน 

วางตัวเป็นกลางทางการเมือง เอนเอียงเข้าหาฝ่ายการเมืองเพ่ือประโยขน์ส่วนตัว 
หรือเพ่ือความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่หรือเพ่ือ 
ค่าตอบแทน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อ  ๗ 
 ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์ของความ
เป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 

Do Don’t 
ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 
เหนือกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล 

กระทำการอันส่อไปไหนทางท่ีอาจตีความได้ว่าเป็น 
การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ 
ส่วนรวม 

มีความมุ ่งมั่น  เสียสละ  มีจิตสาธารณะ  ในการ
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สุขประชาชน 

ใช้ประโยชน์จากตำแหน่งหน้าที่เพ่ือประโยชน์ส่วน 
บุคคล 

สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน รับของขวัญของกำนัลจากการปฏิบัติหน้าที่ 
มีจิตอาสา  โดยอุทิศตนกระทำการอันเป็นประโยชน์ 
ต่อส่วนรวม 

ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ  ยอมรับ หรือดำเนินการ 
อ่ืนใดเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 

 


